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ABSTRAK 

HUBUNGAN TINGKAT KEPERCAYAAN DIRI DENGAN KEMAMPUAN 

KOMUNIKASI INTERPERSONAL PADA MAHASISWA 

(Studi Korelasi Pada Mahasiswa Tingkat I dan II Prodi Ilmu Keperawatan 

Di STIKES Katolik St. Vincentius A Paulo Surabaya) 

Oleh: 

MARIA ODILIA VERDY UTOMO PUTRI 

(201602030) 

Kemampuan berkomunikasi secara interpersonal merupakan hal yang harus 

dikuasai oleh mahasiswa keperawatan untuk memberikan asuhan keperawatan yang 

efektif. Salah satu faktor yang mempengaruhi baik tidaknya kemampuan 

berkomunikasi interpersonal adalah tingkat kepercayaan diri mahasiswa. Fenomena 

yang dijumpai peneliti di STIKES Katolik St. Vincentius A Paulo Surabaya adalah 

terdapat beberapa mahasiswa yang tidak dapat berkomunikasi interpersonal secara 

baik dikarenakan perasaan malu dan merasa tidak memiliki kemampuan 

komunikasi yang baik. Tujuan dari peneitian ini untuk menganalisis hubungan 

antara tingkat kepercayaan diri dengan kemampuan komunikasi interpersonal pada  

mahasiswa tingkat I dan II. Desain penelitian ini adalah studi korelasi dengan 

pendekatan cross sectional. Jumlah sampel dalam penelitian ini berjumlah 58 

responden yang diambil menggunakan simple stratified random sampling. Tingkat 

kepercayaan diri mahasiswa diukur menggunaan kuesioner Personal Evaluation 

Inventory (PEI) dan kemampuan komunikasi interpersonal diukur menggunakan 

kuesioner Interpersonal Communication Competence Scale (ICCS). Analisis 

statistik menggunakan ASDPP didapatkan hasil sebagian besar (72%) responden 

memiliki tingkat kepercayaan diri yang sedang dan Sebagian besar (83%) 

responden memiliki kemampuan komunikasi interpersonal yang cukup. Hubungan 

tingkat kepercayaan diri dengan kemampuan komunikasi interpersonal dinilai 

menggunakan uji korelasi Spearman Rank dengan nilai p=0,012 dan r +0,326. Hasil 

penelitian menunjukkan tingkat hubungan yang rendah dan arah hubungan positif, 

yang berarti semakin tinggi tingkat kepercayaan diri mahasiswa, semakin baik pula 

kemampuan komunikasi interpersonal mahasiswa. Oleh karena itu perlu dilakukan 

kegiatan yang dapat meningkatkan tingkat kepercayaan diri mahasiswa baik dari 

segi akademik maupun non akademik, sehingga kemampuan komunikasi 

interpersonal juga akan lebih baik.  
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