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ABSTRAK 

 

FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PENGGUNAAN KOSMETIK PADA 

WANITA DEWASA  

 

CINTHYA MICHIKO TJIABRATA 

(201602010) 

 

Wanita selalu ingin terlihat cantik dan menarik untuk meningkatkan rasa 

percaya diri yaitu dengan menggunakan kosmetik. Keputusan wanita untuk 

menggunakan kosmetik tergantung pada beberapa faktor karena saat ini orang 

lebih tertarik pada produk-produk yang berkualitas, bermerek dan murah. 

Keputusan  pembeli wanita  berkaitan dengan perilaku konsumen, persepsi dan 

sikap untuk menentukan niat pembelian, hal ini tidak jauh dari pentingnya 

pengetahuan yang dimiliki oleh wanita dewasa saat ingin menggunakan kosmetik. 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengidentifikasai faktor-faktor yang 

berhubungan dengan  penggunaan kosmetik pada wanita usia dewasa ≥ 18 tahun. 

Desain dalam penelitian ini menggunakan literature review.  Hasil dari 5 artikel 

yang digunakan sebagai review menunjukan bahwa faktor yang paling 

berhubungan dengan penggunaan kosmetik adalah pengetahuan. Berdasarkan 

artikel yang digunakan dalam literature review  ditemukan bahwa faktor-faktor 

yang mempengaruhi penggunaan kosmetik pada wanita dewasa yaitu 

pengetahuan, perilaku dan sosial budaya. Pengetahuan wanita dewasa mengenai 

kosmetik mengatakan tahu bahwa merkuri adalah bahan yang berbahaya bagi 

kesehatan kulit dan perilaku wanita memilih untuk berkonsultasi dengan dokter 

atau apoteker. 
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